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Altera o art. 48 do Regulamento da Interface Usuario -
Rede e de Terminais do Servico Telefénico Fixo
Comutado, aprovado pela Resoluc¢ao n° 473, de 27 de
julho de 2007.

Observacgao: Este texto nao substitui o publicado no DOU de 16/5/2013.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES, no uso das atribuicdes que lhe
foram conferidas pelo art. 22 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia

Nacional de Telecomunicacdes, aprovado pelo Decreto n° 2.338, de 7 de outubro de 1997;

CONSIDERANDO que, de acordo com o disposto no inciso Xlll do art. 19 da Lei n° 9.472, de 1997, cabe a
Anatel expedir ou reconhecer a certificacao de produtos, observados os padrdes e normas por ela estabelecidos;

CONSIDERANDO a necessidade de a Anatel promover e acompanhar a mudanca de cenario que a evolug¢ao
tecnolégica impde ao mercado de telecomunicac¢bes, promovendo alteracdes nos regulamentos pertinentes e

observando seus impactos aos usuarios;

CONSIDERANDO as contribui¢des recebidas em decorréncia da Consulta Publica n° 52, de 3 de dezembro
de 2012, publicada no Diario Oficial da Unido de 11 de dezembro de 2012;

CONSIDERANDO o constante dos autos do Processo n° 53500.022762/2012;
CONSIDERANDO a deliberacdo tomada em sua Reunido n° 694, realizada em 25 de abril de 2013,
RESOLVE:

Art. 1° Acrescentar ao art. 48 do Regulamento da Interface Usuario - Rede e de Terminais do Servi¢o
Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolu¢do n° 473, de 27 de julho de 2007, os seguintes paragrafos:

"8 1° Terminais de voz podem possuir teclados com disposicdo fisica das teclas diferente da
estabelecida no caput, desde que atendam ao inciso | e as teclas numéricas estejam dispostas de forma

sequencial e uniforme possibilitando a sua identificagdo por deficientes visuais a partir da tecla 5.

§ 2° Terminais de voz que utilizem tecnologia de tela sensivel ao toque estdo dispensados da
obrigacdo estabelecida neste artigo."

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacao.

JOAO BATISTA DE REZENDE

Presidente do Conselho
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