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Altera a Norma “Procedimento para Cadastramento,
Licenciamento e Recolhimento das Taxas de
Fiscalizagdo de Estacdo de Comutacdo associada a
Prestacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado
Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC",
aprovada pela Resolu¢do n° 324, de 7 de novembro de
2002

Observacao: Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 25/01/2007.

O CONSELHO DIRETOR DA AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGCOES, no uso das atribuicdes que lhe
foram conferidas pelo art. 22 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, e pelo art. 35 do Regulamento da Agéncia

Nacional de Telecomunica¢des, aprovado pelo Decreto n® 2.338, de 7 de outubro de 1997;

CONSIDERANDO os comentarios recebidos em decorréncia da Consulta Publica n° 604, de 21 de mar¢o de
2005, publicada no Diario Oficial de 22 de marco de 2005;

CONSIDERANDO deliberacdo tomada em sua Reunido n° 394, realizada em 17 de maio de 2006,
RESOLVE:

Art. 1° Republicar, com alteracdes, a Norma “Procedimento para Cadastramento, Licenciamento e
Recolhimento das Taxas de Fiscalizacdo de Estacao de Comutagao associada a Presta¢do do Servigo Telefénico
Fixo Comutado Destinado ao Uso do Publico em Geral - STFC”, aprovada pela Resolu¢dao n.° 324, de 7 de

novembro de 2002, na forma do Anexo a esta Resolucdo.

Art. 2° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publica¢ao, ficando revogada a Resolucdo n° 324, de 7
de novembro de 2002.

PLINIO DE AGUIAR JUNIOR
Presidente do Conselho

ANEXO A RESOLUCAO N° 456, DE 16 DE Janeiro DE 2007

REGULAMENTO DE PROCEDIMENTOS PARA CADASTRAMENTO, LICENCIAMENTO E RECOLHIMENTO DAS
TAXAS DE FISCALIZACAO DE ESTACAO DE COMUTACAO ASSOCIADA A PRESTACAO DO SERVICO TELEFONICO
FIXO COMUTADO DESTINADO AO USO DO PUBLICO EM GERAL - STFC

1. OBJETIVOS
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1.1. Esta Norma tem por objetivo estabelecer os procedimentos a serem adotados por todas as
Prestadoras do Servico Telefénico Fixo Comutado destinado ao uso do publico em Geral - STFC no
cadastramento, licenciamento e recolhimento da Taxa de Fiscalizacdo da Instalagdo - TFl e da Taxa de

Fiscalizacdo do Funcionamento - TFF de Esta¢cdo de Comutacdo associada a presta¢ao do Servico.
2. DOCUMENTOS APLICAVEIS

2.1. O licenciamento de Estacao de Comutacdo associada ao STFC, e o recolhimento das receitas incidentes
sdo regidos por esta Norma, pelas obrigacBes estabelecidas nos Contratos de Concessao e Termos de

Autorizacao, pelos demais regulamentos e normas e, particularmente, pelos instrumentos relacionados a seguir:
|- Lein.°9.472, de 16 de julho de 1997 - Lei Geral de Telecomunicac¢8es (LGT);

[l - Lei n.°9.691, de 22 de julho de 1998, que altera a Tabela de Valores da Taxa de Fiscalizacdo da Instalagao
por Esta¢ao, objeto do Anexo Ill da Lei n.° 9.472/97;

[l - Regulamento dos Servicos de Telecomunicag¢des, aprovado pela Resolucao n.° 73, de 25 de setembro de
1998, e atualizado com as altera¢des introduzidas pela Resolu¢ao n.° 234, de 6 de setembro de 2000, e pela
Resolucdo n.° 343, de 17 de julho de 2003;

IV - Regulamento para Arrecadagdo de Receita do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicac¢Bes (FISTEL),

aprovado pela Resolug¢do n.° 255, de 29 de marco de 2001;

V - Regulamento do Servico Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucao n.° 426, de 9 de dezembro
de 2005; e

VI - Regulamento sobre Areas Locais para o Servico Telefénico Fixo Comutado destinado ao publico em

geral - STFC, aprovado pela Resolu¢do n.° 373, de 3 de junho de 2004.

3. DEFINICOES
3.1. Para os fins desta Norma, além de outras defini¢des legais, aplicam-se as seguintes:

| - Acessos Instalados é o conjunto formado pelo numero total de acessos em servico, inclusive os
destinados ao uso coletivo, mais 0s acessos que, embora ndo ativados, disponham de todas as facilidades

necessarias a entrada em servico;

Il - Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART é o documento que contém o registro do contrato, escrito
ou verbal, para a execucdo de obras ou prestacdo de servigos referentes a instalacdao de Estacdo no Conselho

Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA, em cuja jurisdi¢ao for exercida a respectiva atividade;

Il - Area Local é a &rea geogréfica continua de prestacdo de servicos, definida pela Anatel segundo critérios

técnicos e econdmicos, onde é prestado o STFC na modalidade Local;
IV - Centrais de Comutagdo, por suas caracteristicas, sdo assim definidas:

a. Local: n6 de comutacdo que processa chamadas originadas e/ou terminadas em terminais
telefénicos e chamadas terminadas em equipamentos de servicos especiais, no &mbito de uma mesma Area

Local;

b. Local/Transito (Mista): n6 de comutacdo que processa chamadas originadas e/ou terminadas em
terminais telefénicos, chamadas terminadas em equipamentos de servigos especiais e chamadas entre
Centrais Telefbnicas; e
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c. Transito ou Tandem: né de comutagao cuja principal funcao é ligar outras centrais entre si.

V - Comutagdo: estabelecimento temporario de circuitos ou canais com a finalidade de assegurar

comunicacao entre dois pontos;

VI - Estagio de Linha Remoto - ELR: conjunto de equipamentos de comutacdo equipado com determinado
numero de acessos telefénicos, que se utiliza de funcdes de processamento de uma Central de Comutacdo Local,

denominada central principal ou central mae;

VIl - Estagio Remoto - ER: conjunto de equipamentos, dispositivos, acessorios e respectivas instalacdes,
localizado numa rede de acesso, com funcdo basica de reunir linhas de assinantes em uma plataforma de

multiservigos;

VIII - Estacdo de Telecomunicag¢des: conjunto de equipamentos ou aparelhos, dispositivos e demais meios
necessarios a realiza¢do de telecomunicacao, seus acessorios e periféricos, e, quando for o caso, as instalagdes

gue os abrigam e complementam, inclusive terminais portateis;

IX - Estacao de Comutacdo do STFC: Estacdo de Telecomunicag¢Bes associada a presta¢ao do STFC, podendo
ser constituida por Centrais de Comutacdo, Estagios de Linha Remotos, Estagios Remotos ou outros
equipamentos de telecomunicacdes, onde a fungdo comutacdo pode estar presente nos equipamentos e

dispositivos que a comp&e ou, remotamente, em Centrais de Comutacio pertencentes a outras Areas Locais;

X - Estacdo Radio Base - ERB: conjunto de um ou mais transmissores e receptores destinado a
radiocomunicacdo com a Estacdo Terminal de Acesso ETA;

Xl - Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicag¢des - FISTEL: fundo de natureza contabil, destinado a prover
recursos para cobrir as despesas feitas pelo Governo Federal na execucdo da fiscalizacdo dos servicos de

telecomunicacgdes, desenvolver os meios e aperfeicoar a técnica necessaria a essa execu¢ao;

XII - Licenca para Funcionamento de Estagdo: ato administrativo que autoriza o inicio do funcionamento de

estacdo individual, em nome da concessionaria, permissionaria e autorizada de servicos de telecomunicagdes;
XIII - Prestadora: pessoa juridica que mediante concessdo, permissao ou autoriza¢do presta o STFC;

XIV - Taxa de Fiscaliza¢dao da Instalacdo - TFl: devida pelas concessionarias, permissionarias e autorizadas de
servicos de telecomunica¢Bes, no momento da emissdao do certificado de Licenca para Funcionamento de

Estacao;

XV - Taxa de Fiscalizacdo do Funcionamento - TFF: devida pelas concessiondrias, permissionarias e
autorizadas de servicos de telecomunicacfes, anualmente, pela fiscalizagao do funcionamento das estacdes; e

XVI - Termo de Responsabilidade de Instalacdo - TRI: documento assinado por profissional habilitado,
assegurando que as instalacBes correspondem as caracteristicas técnicas previstas no projeto, estao de acordo
com a legislacao vigente, atendem as normas e regulamentos da Anatel e também as condi¢bes estabelecidas no

contrato de concessao, permissdo ou termo de autorizagao.

4. PROCEDIMENTOS PARA DETERMINACAO DO NUMERO DE ACESSO INSTALADOS NA ESTACAO DE
COMUTACAO

4.1. Para fins de recolhimento das Taxas de Fiscaliza¢cdo, a composicdo do nimero de Acessos Instalados
em uma Estacdo de Comutagdo do STFC sera determinada pelo niumero de Acessos Instalados nas Centrais

Locais, Estagios de Linha Remotos, Estagios Remotos, Estacdes Radio Base e Acessos Instalados Equivalentes nas



Centrais Transito ou Local/Transito que compde a Esta¢ao, calculado da forma a seguir:

a. para Central Transito/Tandem ou Local/Transito sera utilizado o conceito de Acesso Instalado
Equivalente, que é o numero correspondente, em acessos instalados, aos troncos/canais telefénicos de

entrada, determinado de acordo com a féormula AIE =10 x TT, sendo:
- AIE - Acessos Instalados Equivalentes; e

-TT - Troncos/Canais Telefénicos de entrada (no caso de Troncos Bidirecionais, considerar 50% do total

como troncos/canais telefénicos de entrada);

b. para Central Local sera considerado o total de acessos instalados, incluindo, quando for o caso,
aqueles dos ELRs a ela vinculados, desde que instalados na mesma Area Local e que possuam capacidade

igual ou inferior a 2.048 acessos instalados;

. para ELRs com capacidade superior a 2.048 acessos instalados, sera considerado o total de acessos
instalados, de forma independente e similar a de uma Central Local, constituindo-se uma Estacao de

Comutacgdo proépria, no respectivo endereco ou instalagdo predial de sua localizagao;

d. para ERs instalados em Area Local distinta da Central de Comutacdo a qual estd vinculado, que
exercam a fung¢do basica de reunir ou concentrar linhas de assinantes do STFC, sera considerado o total de
acessos instalados, constituindo-se uma Esta¢do de Comutagao do STFC propria, no respectivo endereco ou

instalacao predial de sua localizacao; e

e. para a Central Local/Transito, ELR/Transito ou ER/Transito serd considerada a soma dos Acessos

Instalados relativos a fun¢do Local com os Acessos Instalados Equivalentes relativos a funcdo Transito.

4.2. O numero total de Acessos Instalados de uma Estacao de Comutagdo, para fins de licenciamento e
recolhimento das Taxas de Fiscalizacdo, conforme a configura¢do da Estacdo, sera determinado pela formula
AI/E = AIE (Central Transito/Tandem) + Al (Central Local, ELR ou ER), na qual:

- Al/E significa Acessos Instalados da Estacdo de Comutacao;
- AIE significa Acessos Instalados Equivalentes; e
- Al significa Acessos Instalados.

4.3. No atendimento por sistemas de acesso fixo sem fio (WLL) ao STFC, para fins de recolhimento da Taxa

de Fiscalizacdo, deve-se obedecer aos seguintes critérios de licenciamento:

a. 0s Acessos Instalados providos por meio de Esta¢Ses Radio Base - ERBs vinculadas as Centrais de
Comutacdo de sistema WLL, mesmo quando estiverem instaladas em Area Local distinta da Central de
Comutag¢do a qual estejam interligadas, sdo considerados no licenciamento de Estacdo de Comutacao do

STFC a qual pertence a referida Central de Comutacao;

b. as Esta¢bes Radio Base - ERBs vinculadas a Centrais de Comutacdo de sistema WLL sdo licenciadas
como Estacdo de Radiocomunicacao, por meio do sistema proprio da Anatel, segundo os critérios
estabelecidos no item 3 da “Tabela de Valores da Taxa de Fiscalizacdo de Instalacao por Estacdo” da Lei

9472/97, e de acordo com procedimentos definidos em regulamentacdo especifica.



4.4. Os Acessos Instalados por meio de cabos, providos por equipamentos vinculados as Centrais de
Comutagdo que também suportem sistema WLL, sdo licenciados segundo os critérios definidos pelo item 4.1

desta Norma, recebendo tratamento de ELR ou ER, conforme for o caso.

5. PROCEDIMENTOS RELATIVOS A INSTALACAO, AO CADASTRAMENTO E AO LICENCIAMENTO DE ESTACAO
DE COMUTACAO DO STFC

5.1. A Prestadora deve elaborar projeto técnico assinado por profissional habilitado, observada a legislacao

vigente, normas e regulamentos editados pela Anatel, quando ocorrer:
a. instalacdo de Esta¢des de Comutagao do STFC;

b. amplia¢do ou reducao de Acessos Instalados em quantidade superior a 25% (vinte e cinco por cento)
do total de acessos existentes na Estacdo de Comutacdo do STFC; e

c. alteragdo das caracteristicas técnicas da Estagdo de Comutagdo do STFC.

5.1.1. O projeto técnico deve conter, no minimo, informag¢des relacionadas ao dimensionamento da(s)
central(is), dados de trafego, capacidade de Acessos Instalados, planta baixa com a disposi¢ao de equipamentos
e periféricos, diagrama de enlaces e outros, além da Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART relativa ao
projeto técnico e instala¢gdo da Estacgao.

5.2. A Prestadora, na medida que tenha instalado parcial ou totalmente o sistema, e que pretenda iniciar
sua operacdo, deve requerer seu licenciamento a Agéncia, pelo menos 10 (dez) dias antes da data prevista para a

sua entrada em funcionamento.

5.3. A autoriza¢do de uso de recursos de numeracdo é pré-requisito para requerer o licenciamento da
Estacdo de Comutacdo do STFC.

5.4. Ap6s a obtencdo da autorizagdo dos recursos de numeragdo, a Prestadora deve efetuar o
cadastramento dos dados da Estac¢ao, junto a Anatel, informando o numero de Acessos Instalados, Prefixos das
Centrais, tipos de Equipamentos, e demais dados, conforme solicitado pelo Sistema de Servicos de

Telecomunicacg®es - STEL.
5.5. Para o cadastramento dos ELRs e ERs, a Prestadora deve obedecer aos seguintes critérios:

a. ELR com capacidade igual ou inferior a 2.048 Acessos Instalados na mesma Area Local da Central
Local a que estiver vinculado, deve ser cadastrado como tal, tendo seus Acessos Instalados computados na

respectiva Central;

b. ELR com capacidade superior a 2.048 Acessos Instalados deve ser cadastrado como Estacdo

independente;

c. ER e ELR instalado em area Local distinta da Central de Comutacdo a que estiver vinculado,deve ser
cadastrado como Estacao independente; e

d. ER e ELR localizado no mesmo endereco de uma determinada Esta¢do, distinta da qual esta

vinculado, deve ter seus acessos cadastrados nesta Estacao.

5.6. A Prestadora deve manter a disposi¢ao da Agéncia, a qualquer tempo, projeto técnico atualizado da
Estacdo e Termo de Responsabilidade de Instalacdo - TRI, acompanhado da respectiva Anotacdo de
Responsabilidade Técnica - ART relativa a instalacao.



5.7. O projeto técnico, o TRI e a ART relativos a instalagdo de ELR ou ER devem se fazer constar na

documentacdo exigida da Estacdo de Comutacdo do STFC a qual esta vinculado.

5.8. A Prestadora do STFC, com a finalidade de realizar testes na Estacdo de Comutacdo do STFC, pode
opera-la em carater experimental, pelo periodo de até trinta dias, desde que efetue o cadastramento da Estacao,
conforme disposto no item 4.4, incluindo a informacdo do periodo de realizacao dos testes, com antecedéncia

minima de cinco dias Uteis do inicio dos testes, sendo vedada a explora¢do comercial do servico neste periodo.

5.9. A Licenca para Funcionamento da Estacdo deve ser emitida para a capacidade limite da faixa de
tributacdo do item 44, da “Tabela de Valores da Taxa de Fiscalizacdo da Instalacdo por Estacdo”, da Lei n.°

9.691/98, onde se enquadrar a quantidade total de Acessos Instalados informados pela Prestadora.

5.9.1. A Licenca para Funcionamento da Esta¢do sera emitida com prazo de validade igual ao estabelecido
para a vigéncia da Concessdao ou Permissao do STFC a que estiver vinculada, ou por prazo indeterminado

quando se tratar de uma autorizagdo do mesmo servigo.

5.10. Uma Esta¢do de Comutac¢do do STFC ou suas ampliagdes de acessos somente pode entrar em

funcionamento comercial apés o respectivo licenciamento.

5.11. Todos os dados técnicos e cadastrais relativos as EstacBes de Comutacao de STFC devem ser

mantidos atualizados.

5.12. A exclusdo de Estac¢do ja licenciada deve ser justificada e pode ser feita diretamente no Sistema de
Servicos de Telecomunicacdes - STEL

6. PROCEDIMENTOS PARA O RECOLHIMENTO DAS TAXAS DE FISCALIZACAO

6.1. No momento da emissdo da Licenga para Funcionamento da Estacdo, é devido o recolhimento do valor

da Taxa de Fiscalizacao de Instalacdo - TFl, de acordo com os valores definidos na Legisla¢ao.

6.1.1. Sempre que houver ampliacdo da quantidade de Acessos Instalados da Estacdo, que implique em
novo enquadramento nas faixas de tributa¢do, havera nova incidéncia de TFI, correspondendo a diferenca entre
o valor da taxa do novo intervalo de Acessos Instalados e o valor da taxa do intervalo correspondente a Licenca
ja emitida.

6.1.2. Nao ha incidéncia de TFl, mas cobranca de 22 via, quando requerida, nos termos do Regulamento

para Arrecadac¢do de Receitas do Fundo de Fiscalizacdo das Telecomunicacdes - FISTEL, nas situa¢des descritas a
seguir:
a. emissdao de nova Licenca em decorréncia de reducdo da quantidade de Acessos Instalados da

Estacdo, que impliqgue novo enquadramento nas faixas de tributacao; e

b. emissdo de nova Licenca em decorréncia de atualizacdo de dados cadastrais das Centrais, da

Estacdo ou das Prestadoras do STFC.

6.1.3. As desativacBes de Acessos Instalados ndo implicam devolugdo de valores pagos a titulo de Taxas de
Fiscalizacdo, mesmo que haja mudanca de faixa de tributacao.

6.2. A Taxa de Fiscalizagdo de Funcionamento - TFF deve ser recolhida, anualmente, até o dia 31 de marco,
levando em consideracdo as Estacles licenciadas até 31 de dezembro do ano anterior, e seus valores

corresponderdo a cinquienta por cento daqueles fixados para a TFl, na forma da legislacdo em vigor.



6.3. Os recolhimentos dos valores relativos as Taxas de Fiscalizacdo devem ser realizados por meio de
Documento de Arrecadag¢do das Receitas da Anatel, em conformidade com as disposi¢6es do Regulamento para

Arrecadacdo de Receitas do Fundo de Fiscalizacao das Telecomunicagdes - FISTEL.

7. SANCOES

7.1. A inobservancia dos deveres decorrentes desta Norma ou demais atos e regulamentos relativos ao
processo de instalacdo, cadastramento e licenciamento de Estacdo de Comutacao do STFC, bem como a ndo
arrecadacdo das respectivas Taxas de Fiscalizacdo, sujeita a Prestadora as san¢fes previstas na regulamentacao
e no Contrato de Concessao ou Termo de Autorizagao.

7.1.1. E obrigacdo da Prestadora manter o cadastro da Estacdo de Comutacdo do STFC atualizado, sob pena
de ser responsabilizada por eventuais prejuizos que causar a outras Prestadoras de servicos de

telecomunicag¢des, sem prejuizo da aplicagdo de outras san¢des regulamentares.

8. DISPOSICOES TRANSITORIAS

8.1. Fica estabelecido o prazo de 90 (noventa) dias, contados da publicacdo desta Norma, para a

regularizacao de licenciamento das esta¢des de comutacao do STFC.

8.1.1. O recadastramento, em funcdo de modificacdes ocorridas nas Areas Locais, nos termos da Resolucdo
Nn.° 373/2004, de esta¢des de comutacao e de ELRs ja licenciados se dara sem 6nus para as Prestadoras.
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